CESI — unser Dach in Briissel

geschrieben von Urs Stauffer | Juni 1, 2023
Seit vielen Jahren ist ZV Offentliches Personal Schweiz

Mitglied des europaischen Dachverbandes der unabhangigen
Gewerkschaften Europas CESI (Confédération Européenne des
Syndicats Indépendants). Dieser setzt sich mit grossem
Engagement fiir die Interessen der o6ffentlich Bediensteten
Europas ein.

Nachfolgend werden die Grunde der Mitgliedschaft und die
Aktivitaten der CESI auf europaischer Ebene fiur gute,
zeitgemasse Anstellungsbedingungen der offentlich Bediensteten
Europas und auch der Schweiz, naher vorgestellt.

Fiir eine gewerkschaftliche Prasenz in Briissel

Eine gewerkschaftliche Interessenvertretung in Brussel kann
Auswirkungen der Brusseler Politik und Gesetzgebung auf die
Schweiz und deren Beschaftigten positiv entgegenwirken. Das
betrifft auch den oO0ffentlichen Dienst. Die CESI steht
europaisch dafur ein, die Qualitat von
Beschaftigungsverhaltnissen und des Personals 1in den
offentlichen Verwaltungen und Diensten zu starken in ihrer
ganzen Breite zu verbessern. Wege der Interessenvertretung
sind flir die CESI der europaische soziale Dialog, legislatives
Lobbying bei den EU-Institutionen, sowie themenspezifische ad-
hoc-Kooperation mit einzelnen oder mehreren Mitgliedern beil
nationalen Anliegen mit europapolitischer Dimension. Dazu
unterhalt die CESI seit 1990 ein Generalsekretariat im
Brisseler EU Viertel unter der Leitung von Generalsekretar
Klaus Heeger.

Gemeinsam starker

Ein ausdrickliches Ziel der CESI ist es, als europaischer
Dachverband Gewerkschaften aus ganz Europa und der Schweiz zu
vernetzen, Erfahrungen auszutauschen und bei gemeinsamen
Herausforderungen gegenseitige Unterstutzung zu ermoglichen.
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Dies geschieht in verschiedenen Fora wie zum Beispiel:
horizontalen Kommissionen, sektoralen Expertenkommissionen und
themenspezifischen Arbeitsgruppen, die allen interessierten
Mitgliedern offenstehen. Regelmassig halt die CESI beil
Mitgliedern Konferenzen ab, um sie zusammenzubringen und ihre
Arbeit zu unterstutzen — so z.B. im vergangenen Oktober im
Konstanz auf einer Tagung zur Digitalisierung im offentlichen
Dienst mit dem ZV und deutschen Partnern. Die CESI
reprasentiert mit 40 Gewerkschaftsorganisationen mit uber fiunf
Millionen Mitgliedern ein engmaschiges Netz an
Arbeitnehmerorganisationen in ganz Europa. Der Hauptfokus der
CESI 1liegt dabei auf dem offentlichen Dienst. Zu den
Mitgliedern der CESI aus dem deutschsprachigen Raum zahlen
neben dem ZV und dem VKB (Verband der Kader des Bundes) der
Beamtenbund und Tarifunion (dbb) und der Bundeswehrverband
(DBwV) aus Deutschland und die Gewerkschaft Offentlicher
Dienst (GOD) aus Osterreich.

Europapolitisch nichts verpassen

Eine weitere hauptsachliche Aufgabe der CESI ist die
Bereitstellung aktueller europapolitischer Informationen fur
ihre Mitglieder. Durch regelmassige Newsletter, politische
Monitoring-Berichte und bilaterale Beratung stellt sie sicher,
dass Mitglieder nicht durch neue politische Entwicklungen in
Brissel UuUberrascht werden. Begleitet durch das CESI-
Generalsekretariat besteht die Modglichkeit europaische
Entscheidfindungen proaktiv mitzugestalten.

Die Europaakademie der CESI

Im Rahmen von paneuropaischen Seminaren und Konferenzen werden
Studien und praktische Anwendungen erarbeitet, die in der
nationalen Gewerkschaftsarbeit und fur Sozialpartnerabkommen
konkret genutzt und angewandt werden konnen und sollen.
Begleitet durch das CESI-Generalsekretariat besteht die
Moglichkeit europaische Entscheidfindungen proaktiv
mitzugestalten.

Themen waren in der jungsten Vergangenheit unter anderem:



e Digitalisierung der offentlichen Dienste: Mehrwert fur
Blurgerinnen und Burger, Unternehmen sowie Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer < Eine o0kologische Wende in Betrieben und
offentlichen Diensten fur Beschaftigte mit Beschaftigten -
Gewerkschafsstrategien fur Null Toleranz bei Gewalt durch
Dritte am Arbeitsplatz =+« Wege zu verbesserten
Ausbildungssystemen in Europa < Information und Konsultation
des Personals in den o6ffentlichen Diensten

Starkung durch internationale Zusammenarbeit

Um Ihre Stimme und damit die Stimme der europaischen
offentlich Bediensteten zu starken, setzt die CESI auf
themenorientierte Zusammenarbeit mit internationalen Partnern
darunter:

e das European Movement International (EMI) < die Europaische
Frauenlobby (EWL) ¢ das Europaische Jugendforum (EYF) e das
European Policy Centre (EPC) e« die EU-Agentur fur Europaische
Agentur fur Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz
(EU-OSHA) <« die Europaische Ausbildungsallianz (EAfA) -« die
beratenden Expertengruppen der Europaischen Kommission zu
verantwortungsvollem Handeln im Steuerwesen

Fazit

Eine der grossen Starken des ZV Offentliches Personal Schweiz
sind die nationalen und internationalen Netzwerke. FUr eine
Milizorganisation wie der ZV bilden diese die Grundpfeiler fur
eine erfolgreiche Arbeit in der Interessenvertretung fur das
Offentliche Personal in der Schweiz. Nebst den nationalen
Pfeilern Ebenrainkonferenz und Parlamentarische Gruppe fur
Arbeit, ist der ZzV Offentliches Personal Schweiz auch
massgeblich am Aufbau der Europaischen Dachorganisation CESI
beteiligt. Wie der ZV verfolgt auch die CESI keine politische
Agenda und kann dadurch ihre Ressourcen voll auf die
inhaltliche Arbeit zu Gunsten der o0ffentlich Bediensteten
Europas konzentrieren. Viele Bereiche im o6ffentlichen Dienst
der Schweiz sind den gleichen Entwicklungen unterworfen wie
diejenigen Europas (z.B. digitales Arbeiten). Durch die CESI



ist es moglich, Vergleiche zu europaischen Entwicklungen zu
ziehen, dort gemachte Fehlentwicklungen zu erkennen und
positive Erkenntnisse fur die Schweiz zu empfehlen. Der ZV
Offentliches Personal Schweiz beabsichtigt auch in Zukunft in
der CESI eine aktive Rolle zu spie

«Der Mann packte mich und
schlug zu»

geschrieben von Urs Stauffer | Juni 1, 2023

Ein Dorfbewohner der Gemeinde Orpund war mit den Leistungen
der Gemeindeverwaltung nicht zufrieden. Seine Unzufriedenheit
demonstrierte er mit Drohbriefen an die Mitarbeitenden der
Gemeindeverwaltung, zerstorten Briefkasten und damit, dass er
sein eigenes Blut an die Fassade des Gebaudes schmierte. Auch
Urs Stauffer, Prasident von Offentliches Personal Schweiz,
musste sich als Leiter des Bieler Steueramts mit Wutbiirgern
auseinandersetzen. Wirtschaftlich schlechte Zeiten begiinstigen
seiner Ansicht nach Vorfalle wie jenen in Orpund.

Urs Stauffer, wie erleben Sie Gewalt gegen Angestellte im
offentlichen Dienst in den letzten Jahren?

Urs Stauffer: In der Regel kommen bose Mails, deren Tonalitat
man als verbal entgleist bezeichnen kann. Das geht bisweilen
bis zu Drohungen. Physische Gewalt ist dagegen eher selten.
Der Kontakt zur Bevdlkerung ist zum grossten Teil angenehm.
Etwa 20 Prozent der Burgerinnen und Birger konnen sehr
unangenehm sein.

Sie haben iiber viele Jahre das Bieler Steueramt geleitet.
Welche Erfahrungen machten Sie selbst mit verbaler und
physischer Gewalt?

In dieser Zeit erlebte ich zwel tatliche Angriffe auf meine
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Person als Vollzugsbeamter. Das waren pragende Situationen.
Darauf ist man nicht vorbereitet. Auch wenn man sich mental
darauf einstellt, dass so etwas passieren konnte — wenn es
physisch wird, nehmen solche Vorfalle andere Dimensionen an.

Was war geschehen?

Es ging um eine Steuerforderung vor ungefahr 30 Jahren. Zu
dieser Zeit war Sicherheit von Arbeitnehmenden im 6ffentlichen
Dienst noch kein Thema. Die Situation eskalierte, als der
Steuerblrger eine Verwertungsankundigung seines
selbststandigen Betriebs zugeschickt bekommen hatte. Er kam
wutentbrannt an den Schalter der Steuerverwaltung. Der Zufall
wollte es, dass ich gerade allein war — was heute nicht mehr
vorkommt. Der Mann packte mich und schlug zu. Zum Gluck kam
dann ein Arbeitskollege in den Raum. Zu zweit konnten wir den
Mann uberwaltigen. Ich kam mit einigen blauen Flecken davon.

Und das zweite Ereignis?

Das war etwa zehn Jahre spater. Eine Frau griff mich an. Sie
schlug mir mit einem Gegenstand ins Gesicht. Dass die
Situation derart eskalierte, war fur mich absolut nicht
vorhersehbar.

Was haben diese Angriffe in Ihnen ausgeloést?

Klar war ich im ersten Moment schockiert. Danach habe ich das
Ganze aber gut bewaltigen konnen, physisch und mental. Man hat
aber aus solchen Vorfallen Lehren gezogen. Im Gegensatz zu
friuher kann sich das offentliche Personal heute mit Schulungen
besser auf solche Situationen vorbereiten. Man lernt dabei zum
Beispiel, wie man schwierige Gesprache deeskalierend fuhrt.
Das Verhalten von Angestellten im offentlichen Dienst
gegenuber Burgerinnen und Blrgern hat sich generell geandert,
ist viel professioneller geworden. Heute spricht man von
Kundinnen und Kunden. Fruher sah man sie als Bittsteller an.
Ich bin klar der Meinung, dass Verwaltungsangestellte eine
Schulung durchlaufen sollen. Dies vor allem auch aufgrund der
kulturellen Durchmischung der Bevolkerung. Darauf nimmt man
heute eher Rucksicht. Vorfalle wie in Orpund lassen sich aber



nicht in jedem Fall verhindern.

Was fiir Situationen haben Sie sonst noch erlebt?

Einmal hat ein Mann eine Angestellte am Schalter massiv
bedroht. Er sagte, er gehe jetzt nach Hause und komme mit
seiner Waffe wieder. Danach wiurde niemand mehr in diesem Raum
am Leben sein. Wir haben umgehend Anzeige bei der
Kantonspolizei erstattet, worauf diese noch am selben Tag eine
Fahndung ausldéste und die Person in Untersuchungshaft nahm.
Die Polizisten kamen dann mit dem Mann wieder an den Schalter.
Dort konnte er dann erklaren, warum er so reagiert hatte. Auch
eine Bombendrohung am Schalter habe ich erlebt. Die Person
sagte, sie jage den ganzen Laden in die Luft, das Material
dazu habe sie zu Hause.

Sie vertreten als Prasident des Dachverbands o6ffentliches
Personal auch andere Berufsgruppen wie die Polizei,
Pflegefachleute, VLehrpersonen oder Angestellte im
Strafvollzug. In welchem Mass sind diese von Gewalt und
Drohungen betroffen?

Seit Corona ist gerade bei der Polizel eine grosse Steigerung
festzustellen. Die Stimmung in der Bevdlkerung ist viel
aggressiver geworden. Die Akzeptanz der Staatsgewalt hat
gelitten. Dem sind auch die Lehrpersonen immer starker
ausgesetzt. Sowohl vonseiten der Eltern als auch der
Schilerinnen und Schuler. Der Respekt hat nachgelassen. Und
zwar 1in dem Mass, dass manche Lehrpersonen ihren Job
hinschmeissen. Dasselbe Bild zeigt sich in Spitalern und
Alterseinrichtungen. Dies druckt sich in Aggressionen von
Patienten und Angeh6rigen gegenuber den Pflegenden aus — auch
in Form von physischen Angriffen.

Wo orten Sie die Griinde dafiir?

In meinen Augen hat es auch mit dem Personalmangel in diesen
Bereichen zu tun. Man hat die nodtige Zeit nicht, um mit den
Leuten zu reden und sich um sie zu kummern. Vielen Burgerinnen
und Burgern fehlt das Verstandnis dafir. In meiner letzten
aktiven Phase als Steuerverwalter haben zudem neue



Gruppierungen wie die Reichsbirgerszene mit einer neuen Form
von Bedrohung auf sich aufmerksam gemacht.

Wie zeigt sich das?

Diese Menschen akzeptieren den Staat nicht mehr. Sie sehen
sich als freie Burger der Welt und fuhlen sich nicht
verpflichtet, dem Kanton Steuern zu bezahlen. Das tont dann
etwa so: Beweisen Sie mir, dass es den Kanton Bern uberhaupt
gibt. Ohne dass man der Steuerforderung eine Kopie der
Grundungsurkunde des Kantons Bern beilege, zahle man keine
Steuern. Diese Mentalitat hat sich seit Corona ausgebreitet.
Das hore ich von Steuerverwaltungen aus der ganzen Schweiz.

Wie reagieren die Steuerbehorden in solchen Fallen?

In der Regel 1ignoriert man nach einigen Mails den
Schriftverkehr. Diesen Leuten etwas erklaren zu wollen, hat
keinen Zweck. Die meisten zahlen am Schluss dann doch. Bei
einigen wird das gesetzliche Inkasso uUber ein
Rechtsoffnungsverfahren ausgelost. Das heisst, Pfandung des
Lohns oder von Wertsachen. Es geht ein Zahlungsbefehl hinaus.
Dieser wird vom kantonalen Betreibungsamt personlich
uberbracht. Vor jenen Beamten habe ich grossen Respekt. Denn
als Uberbringer einer schlechten Botschaft sind besonders sie
unangenehmen Situationen ausgesetzt.

Konnen sie ihre staatliche Forderung nicht durchsetzen, kommt
die Polizei ins Spiel. Reichsblrger, saumige Steuerzahler -
was fur Menschen machen dem offentlichen Personal sonst noch
zu schaffen?

Unzufriedene Biurgerinnen und Burger gibt es in allen Sektoren.
Einer argert sich Uber ein abgewiesenes Baugesuch, ein anderer
fuhlt sich durch den Hund des Nachbarn gestdrt und fordert bei
der Gemeinde sein vermeintliches Recht ein. Manche konnen mit
solchen Situationen nicht umgehen und ticken aus. So wie jene
Person in Orpund. Man muss sich das nicht einfach gefallen
lassen, soll und muss handeln, indem man die Angestellten
schitzt. Zu meiner Zeit gab es einmal eine Morddrohung gegen
eine Beamtin. Da haben wir einen Wachdienst aufgeboten. Bei



bedrohlichen Situationen mit Waffen stand auch schon mal die
Kantonspolizei Wache. Das kommt schweizweit relativ haufig
vor. Aber nicht jeder Vorfall kommt in die Presse.

Was schiirt aus Ihrer Sicht Unzufriedenheit?

Wenn sich die wirtschaftliche Lage verschlechtert und die
Leute zunehmend in finanzielle Schwierigkeiten geraten,
bekommen dies die offentlich Bediensteten zu spuren. Das war
nach der Bankenkrise der Fall und ich gehe davon aus, dass
dies bei den derzeit steigenden Energiekosten,
Krankenkassenpramien und Mietpreisen wieder auf uns zukommen
wird. Die Kaufkraft sinkt, aber die Steuern bleiben gleich
hoch. Die wirtschaftliche Situation ist der Taktgeber fur das
Verhalten der Burgerinnen und Burger gegenuber offentlichen
Forderungen.

Interview: Brigitte Jeckelmann

PROTOKOLL DER
DELEGIERTENVERSAMMLUNG

geschrieben von Gabriela Sollberger | Juni 1, 2023

Anwesend

der Zentralprasident

6 Mitglieder der Geschaftsleitung

8 Mitglieder des Vorstands

2 Ehrenmitglieder

9 Delegierte aus 7 Staatspersonalverbanden

21 Delegierte aus 15 Gemeindepersonalverbanden
die 3 Sekretare
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Gaste

e Horst Bauerle, Ehrenvorsitzender Beamtenbund Baden-
Warttemberg, Freudenstadt

 Hanspeter Hilfiker, Stadtprasident Aarau

e Markus Dieth, Regierungsrat des Kantons Aargau

e Adrian Elsaesser, AXA-ARAG Rechtsschutz AG, Teufen AR

e Alina Totoescu, AXA-ARAG Rechtsschutz AG, Zlrich

 Eddy Behrendt, Generali Versicherung

e Adrian Wuthrich, Travail.Suisse

 Johanna Bundi Ryser, VSPB

Ehrenmitglieder

« Walter Schopferer, Bolligen
e Toni Isenschmid, Thun

Der Zentralprasident eroffnet die Tagung. Es folgen Grussworte
von Stadtprasident Dr. Hanspeter Hilfiker und Dr. Markus
Dieth, Regierungsrat des Kantons Aargau.

1. Wahl der Stimmenzahler

Als Stimmenzahler fur die heutge Delegiertenversammlung werden
Angelo Visconti und Bruno Bianchet bestimmt.

2. Protokoll der Delegiertenversammlung 2021

Das Protokoll der Delegiertenversammlung vom 18. August 2021
in Kriens (vgl. Publikation in der ZV Info April 2022) wird
ohne Bemerkungen genehmigt.

3. Jahresbericht 2021

Der Jahresbericht 2021 (vgl. die Publikation in der ZV Info
April 2022) wird mit den vom Zentralprasidenten mundlich
gemachten Erganzungen ohne Diskussion genehmigt.

4. Jahresrechnung 2021 und Revisorenbericht

Brigitte Wilkinson erlautert den Rechnungsabschluss 2021. Sie



erklart, wie der Verlust von CHF 30’802.03 zustande gekommen
ist. Mehrausgaben gab es im Sekretariat, 1in der
Rechtsberatung, im Social Media / Webseiten-Bereich sowie beim
Posten Delegiertenversammlung.

Sekretar Dr. Ruedi Burgi verliest den von Lukas Bieri und
Farah Fasiolo verfassten Revisorenbericht. Es wird darin
beantragt, die Jahresrechnung 2021 zu genehmigen. Brigitte
Wilkinson wird fur die saubere wund ordentliche
Rechnungsfihrung der beste Dank ausgesprochen.

Aus dem Kreis der Delegierten wurde je eine Frage zur Rechnung
und eine zum Budget 2023 gestellt:

e Wurden die Auslagen fir die Webseite und Social Media im
Posten «Sekretariat» inkludiert?

e Wird dies im Budget 2023 separat aufgefuhrt?

Brigitte Wilkinson bejaht beide Fragen. Es sei
ubersichtlicher, die Bereiche ab sofort getrennt zu flhren.

Die Jahresrechnung 2021 wird einstimmig genehmigt.

5. Digitalisierung der ZV Info

Hans Erdin informiert Uber das Projekt «Digitalisierung der ZV
Info». Ein Faktor hierfur seien die Druck- und Versandkosten
des Papierformats gewesen, jedoch nicht nur. Es sollen
insbesondere jungere Mitglieder erreicht werden. Die digitale
Zeitschrift soll per E-Mail versendet werden. Die Umsetzung
ist fur das Jahr 2023 geplant.

6. Rechtsschutzversicherung fiir alle

Die Rechtsfalle nehmen seit Jahren zu. Grunde daflr seien die
grossere Bereitschaft zu Streitereien, auch Corona habe eine
Rolle gespielt. Der zeitliche Aufwand sowie die Kosten steigen
seit Jahren. Die Rechtsschutzversicherung sei nicht mehr
rentabel, eine Kindigung des Vertragspartners stehe im Raum.



Dr. Michael Merker erlautert, weshalb eine
Rechtsschutzversicherung so wichtig ist, und erklart das
weitere Vorgehen.

Zu diesem Traktandum haben sich einige Mitgliederverbande
geaussert:

Personalverband der Gemeinde Koniz, René Schaad

Die Hauptversammlung finde im Marz 2023 statt, der Beitritt
konne erst zu diesem Zeitpunkt erklart werden, da die
Zustandigkeit zur Erklarung des Beitritts zu einer
Rechtsschutzversicherung nicht beim Vorstand, sondern bei der
Hauptversammlung liege. Der Mitgliederbeitrag betrage seit ca.
20 Jahren CHF 24.00 pro Mitglied und Jahr, davon wurden CHF
13.00 an den Zentralverband gehen. FlUr die nachste
Hauptversammlung miusse den Mitgliedern mitgeteilt werden, dass
sich ihr Mitgliederbeitrag verdoppeln werde. Der Vorstand
stelle sich nicht gegen den Beitritt zu einer
Rechtsschutzversicherung.

Personalverband der Stadt Kriens, Markus Lang

Die Sinnhaftigkeit der Rechtsschutzversicherung werde 1im
Vorstand gesehen, die Kosten stellten allerdings ein Problem
dar. Als kleiner Verband hattten sie bereits jetzt einen
Mitgliederbeitrag von CHF 40.00. Die Frage sei, ob der
Zentralverband die Kosten senken oder subventionieren konne.

Antwort von Dr. Michael Merker: Der Mitgliederbeitrag von CHF
11.00 bzw. 13.00 sei bereits sehr tief, auch die
Rechtsschutzversicherung (CHF 9 bzw. CHF 17) sei im Vergleich
zu anderen Verbanden unglaublich gunstig.

Personalverband der Stadt Biel, Bruno Bianchet

Der Personalverband sei auf eine Rechtsschutzversicherung
angewiesen, die Kosten fur arbeitsrechtliche Konflikte kdnnten
nicht selbst getragen werden. Die CHF 17.00 seien extrem
gunstig, der Personalverband der Stadt Biel schlage deshalb



vor, dass die Mitgliederverbande dem Antrag des
Zentralverbandes folgen.

Staatspersonalverband des Kantons Zug, Jurg
Attinger

Der Staatspersonalverband des Kantons Zug ist sich nicht im
Klaren, wie sich die Kosten zusammenstellen. Sie mussten ihren
Mitgliederbeitrag erhohen (aktuell CHF 80.00). Der
Personalverband habe bereits eine eigene Rechtsberatung. Sie
haben Angst, dass viele Austritte kommen wirden. Die Risiken
seien deshalb hoher als der Nutzen einer solchen
Rechtsschutzversicherung. Zudem fanden sie es etwas diffus,
dass der Zentralverband nicht beantworten konne, wie viele
Falle des SPV ZG begleitet worden seien. Fur sie kame nur die
Prozesskostenversicherung in Frage, zum jetzigen Zeitpunkt
wurden sie den Antrag aber ablehnen.

Personalverband der Stadt Bulach, Angelo R.
Visconti

Die Rechtsschutzversicherung sei aus Sicht des
Personalverbandes der Stadt Bulach notwendig. Sie selber
hatten in den letzten Jahren ca. 5 Falle, die durch Dr.
Michael Merker des Zentralverbandes betreut worden seien; zu
einem Prozess sei es dabei nie gekommen. FuUr den
Personalverband der Stadt Blulach habe sich die
Rechtsschutzversicherung bereits jetzt ausbezahlt. Sie seien
deshalb klar dafudr, dem Antrag des Zentralverbandes
stattzugeben.

Personalverband Kanton Schwyz, Elias Tresch

Der Personalverband des Kantons Schwyz sei derselben Meinung
wie der Staatspersonalverband des Kantons Zug. Eine
Rechtsschutzversicherung mache sicherlich Sinn. Sie hatten
ebenfalls einen eigenen Rechtsberater (Vorstandsmitglied), der
pro Jahr ca. 10 — 20 Falle betreue. Der Personalverband des
Kantons Schwyz mochte ihren Mitgliedern erklaren konnen, wie



viele Falle sie genau hatten. Es sei deshalb ein Problem, wenn
sie ohne Informationen vor die Hauptversammlung treten
mussten. Sollte der Antrag angenommen werden, wlurden sie nur
die Prozesskostenversicherung wahlen. Fur den Personalverband
stelle sich die Frage, ob die Polizisten, die bereits eine
Rechtsschutzversicherung abgeschlossen hatten, von der
Bezahlung dieses Beitrags ausgenommen seien.

Antwort von Dr. Michael Merker: Die Polizisten waren von
dieser Regelung ausgenommen, da sie bereits Uber eine gute
Rechtsschutzversicherung verflgen wirden.

Aargauer Staatspersonalverband, Catherine Merkofer

Der ASPV habe bereits die Vollkosten-Rechtsschutzversicherung
abgeschlossen und einen Mitgliederbeitrag von ca. CHF 50.00.
Die Vollkosten-Rechtsschutzversicherung sei fur den ASPV
zentral. Sie konnten die Rechtsberatung selbst bewaltigen (2
Juristinnen), allerdings seien sie keine Spezialisten im
offentlichen Personalrecht. Sie seien froh, dass sie die Falle
einem Spezialisten wie Dr. Michael Merker uberlassen konnten.

Gemeindepersonalverband Uri, Iwan Stampfli

Der Gemeindepersonalverband Uri sei derselben Meinung wie der
Staatspersonalverband des Kantons Zug sowie der
Personalverband des Kantons Schwyz. Auch fur sie sei nicht
klar, wie viele Rechtsfalle der Gemeindepersonalverband bisher
gehabt habe. Sie mussten dies den Mitgliedern erklaren konnen.
Der Mitgliederbeitrag miusste bei Annahme des Antrags erhoht
werden. Er findet es schade, dass eine Mitgliedschaft beim
Zentralverband mit dem Rechtsschutz gekoppelt wird. Der
Gemeindepersonalverband Uri bittet deshalb um eine Losung,
trotz einer Ablehnung des Antrags noch Mitglied beim
Zentralverband bleiben zu konnen.

Verband des Staats- und Gemeindepersonals



Baselland, Simon Habermacher

Der VSG BL habe bereits die Prozesskosten-Versicherung
abgeschlossen. Der Verband sei Uberzeugt, dass sie eine
Rechtsschutzversicherung brauchen wiirden. Uber Jahre héatten
sie keine Falle, bis dann der erste grosse Fall eingetreten
sei. Dank der Rechtsschutzversicherung hatten schlussendlich
ca. 100 Personen profitieren konnen. Der VSG BL finde die
Rechtsschutzversicherung eine gute Sache und empfehle den
Antrag des Zentralverbandes anzunehmen.

Staatspersonalverband Solothurn, André Grolimund

Der Staatspersonalverband habe ebenfalls eine eigene LOsung.
Es sollten ihrer Meinung nach nur diejenigen
Mitgliederverbande die Versicherung abschliessen missen, die
dies auch winschen. Wenn der Antrag angenommen werde, sei es
fur sie wichtig, dass kantonale Rechtsanwalte berucksichtigt
wlrden.

Antwort von Dr. Michael Merker: Es wirden keine
ausserkantonalen Rechtsanwalte bestellt. Die
Mitgliederverbande konnten einen Verbandsanwalt benennen.

Antrag Rechtsschutz fiir alle und Ermachtigung fiir
das weitere Vorgehen

e 28 ja / 5 nein / 4 Enthaltungen (Gesamtvorstand hat
ebenfalls abgestimmt)

Beziiglich der Berechtigung der Vorstands- und
Geschaftsleitungsmitglieder zur Stimmabgabe bestehen
Unsicherheiten.

e 2 der 14 Vorstandsmitglieder haben sich der Stimme
enthalten. Deshalb sind 12 Ja-Stimmen als ungultig zu
erklaren.

e Trotz diesen ungultigen Stimmen wird dem Antrag zugestimmt.



7. Jahresbeitrag 2023

Der Jahresbeitrag von Fr. 13.— unter Gewahrung der an der DV
2008 beschlossenen Rabatte wird einstimmig genehmigt.

8. Voranschlag 2023

Der Voranschlag 2023 wird in der von Brigitte Wilkinson
vorgestellten Form, also ohne Veranderungen, mit 25 Ja-Stimmen
und 2 Enthaltungen genehmigt.

9. Verabschiedung

Der Zentralprasident wurdigt Vorstandsmitglied Barbara
Weilenmann, Personalverband der Stadt Schaffhausen die von
ihren Funktionen zurucktritt.

10. Wahlen

e Urs Stauffer wird fir eine weitre Amtsperiode als
Zentralprasident bestatigt.

e Annina Fricker, St. Gallen, und Dr. Markus Dirrenberger,
Basel-Stadt, werden als neue Mitglieder in den Vorstand
gewahlt.

e Die uUbrigen bisherigen Mitglieder werden wie folgt
wiedergewahlt: Urs Bertsch, Patricia Stodckli, Kurt Gasser,
Rico Roth, Simon Habermacher, Iris Braunwalder, Susanne Gisler
und Marc von Rotz

e Die Geschaftsleitungsmitglieder werden in ihren Funktionen
ebenfalls bestatigt: Hans Erdin, Urs Graf, Brigitte Wilkinson
und Dr. Corinne Saner.

e Die Revisoren Farah Fasiolo und Lukas Bieri wurden ebenfalls
fir eine weitere Amtsperiode wiedergewahlt.

11. Antrage

Innert der statutarischen Frist sind keine Antrage eingereicht
worden.



12. Tagungsort DV 2023

Als nachster Tagungsort fiur die Delegiertenversammlung 2023
wird die Stadt Zug bestimmt. Das Datum wurde zum jetzigen
Zeitpunkt noch nicht festgelegt. Es wird jedoch zu gegebener
Zeit bekannt gegeben.

Aarau den 12. Mai 2022

Gabriela Sollberger

Prasentismus — sich krank zur
Arbeit schleppen

geschrieben von Claudia Schnueriger | Juni 1, 2023

Die Nase lauft, im Hals kratzt’s, der Kopf brummt und das
Fieber steigt und steigt. Mehrere Schweizer Studien zeigten,
dass sich viele Angestellte mit Krankheitssymptomen zur Arbeit
schleppen, anstatt das Bett zu hiiten. Ist Prasentismus, also
die Anwesenheit am Arbeitsplatz trotz eingeschrankter
Leistungsfahigkeit infolge gesundheitlicher Beeintrachtigung,
aus rechtlicher Sicht iiberhaupt erlaubt? Im Zusammenhang mit
Prasentismus stellen sich verschiedene Rechtsfragen, auf die
nachfolgend naher eingegangen wird.

Ursachen und Folgen von Prasentismus

Die Grunde fur Prasentismus sind vielfaltig. Arbeitnehmende
schleppen sich aus Pflichtgefuhl, grosser Arbeitslast, Druck
von Vorgesetzten, Kundigungsangst oder Identifikation mit
ihrer Arbeit krank zum Arbeitsplatz. Die Folgen von
Prasentismus sind nicht zu verharmlosen. Es besteht unter
anderem die Gefahr, dass die betroffenen Mitarbeitenden langer
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brauchen, um vollstandig zu genesen. Dieses Phanomen, trotz
Krankheit zu arbeiten, schadet nicht nur dem jeweiligen
Mitarbeitenden selbst, sondern auch die ubrigen Mitarbeitenden
konnen angesteckt werden. Nicht zuletzt ist auch der
Arbeitgeber betroffen: Aufgrund der gesundheitlichen
Beeintrachtigung kann die Arbeitsqualitat leiden und es
entstehen Fehler. Schliesslich besteht das Risiko, dass der
Arbeitnehmende wegen einer nicht auskurierten Krankheit zu
einem spateren Zeitpunkt langerfristig arbeitsunfahig wird.
Laut Schatzungen sei Prasentismus etwa zehnmal teurer als
Absentismus.

Rechtliche Fragestellungen

Prasentismus und die Fiirsorgepflicht des
Arbeitgebers

Die kantonalen Personalgesetze verlangen in Analogie zum
Privatrecht (vgl. Art. 328 OR), dass der Arbeitgeber im
Arbeitsverhaltnis die Personlichkeit des Arbeitnehmers achtet,
auf dessen Gesundheit gebuhrend Riucksicht nimmt und fur die
Wahrung der Sittlichkeit sorgt. Der Arbeitgeber hat zum Schutz
von Leben, Gesundheit und personlicher Integritat der
Arbeitnehmer die Massnahmen zu treffen, die nach der Erfahrung
notwendig, nach dem Stand der Technik anwendbar und den
Verhaltnissen des Betriebes oder Haushaltes angemessen sind.
Die Verpflichtung zum Gesundheitsschutz ist auch o6ffentlich-
rechtlicher Natur. Die entsprechenden Grundlagen finden sich
in Art. 82 UVG sowie in Art. 6 ArG und der Verordnung 3 zum
Arbeitsgesetz. Die o6ffentlich- und privatrechtlichen
Verpflichtungen der Arbeitgeberin beinhalten auch eine
Schutzpflicht gegenuber gesundheitlich angeschlagenen
Arbeitnehmenden.

In der juristischen Lehre wird aus der Fursorgepflicht eine
Verpflichtung des Arbeitgebers abgeleitet, Prasentismus zu
unterbinden. Er muss ein Betriebsklima schaffen, welches den



Arbeitnehmenden ermoglicht, bei Krankheit zu Hause zu bleiben.
Dieser Problematik kann beispielsweise mit
Stellvertretungsregelungen Abhilfe geschafft werden.

Aus der Fursorgepflicht wird zudem abgeleitet, dass der
Arbeitgeber den offensichtlich kranken Arbeitnehmenden nach
Hause schicken muss. Der Arbeitgeber kann sich auf sein
Weisungsrecht stutzen. Auch eine Erledigung der Aufgaben im
Homeoffice kommt grundsatzlich nicht in Frage. Arbeiten im
Homeoffice ist nur in begrindeten Einzelfallen zulassig; bspw.
wenn der Arbeitnehmende zwar noch ansteckend, aber schon
wieder voll leistungsfahig ist.

Vor dem Hintergrund der arbeitgeberischen Flursorgepflicht
heikel sind Pramiensysteme wie bspw. Anwesenheitspramien, die
Krankheitsabsenzen oder Fehltage allgemein bestrafen.

Zeitlicher Kiindigungsschutz

Grundsatzlich gilt im offentlich-rechtlichen
Anstellungsverhaltnis analog zum Privatrecht: Die
Arbeitgeberin darf nach Ablauf der Probezeit das
Arbeitsverhaltnis wahrend einer gewissen Frist nicht kundigen,
wenn der Arbeitnehmer ohne eigenes Verschulden durch Krankheit
oder Unfall ganz oder teilweise an der Arbeitsleistung
verhindert ist. Eine wahrend der Sperrfrist ausgesprochene
Kindigung ist nichtig (vgl. Art. 336c¢c Abs. 1 lit. b und Abs. 2
OR). Im Zentrum steht dabei, dass eine Anstellung durch einen
neuen Arbeitgeber nach Ablauf der ordentlichen Kundigungsfrist
wegen der Unsicherheit bezliglich Dauer und Grad der
Arbeitsunfahigkeit sehr unwahrscheinlich ist.

Es stellt sich die Frage, ob ein Arbeitnehmer, welcher
arbeitsunfahig geschrieben ist und dennoch zur Arbeit geht,
zeitlichen Kindigungsschutz geniesst. Nach der
bundesgerichtlichen Rechtsprechung sind arbeitsunfahige oder
teilweise arbeitsunfahige Arbeitnehmende, die dennoch
arbeiten, gleichwohl durch die Sperrfrist geschutzt. Der



gesetzliche Kiundigungsschutz setzt nicht voraus, dass der
Arbeitnehmer um seine Krankheit weiss oder der Arbeitgeber
daruber informiert 1ist. Es geht darum, dass der
Sperrfristenschutz auch dann bestehen bleiben soll, wenn sich
der Arbeitnehmer uberwindet und zur Arbeit erscheint, obwohl
er dies nicht musste. Allerdings wird der zeitliche
Kindigungsschutz auch hier nur ausgeldost, wenn die Krankheit
den Antritt einer neuen Stelle unwahrscheinlich erscheinen
lasst.

Pflichten des Arbeitnehmers

Als Gegenstlick zur Flrsorgepflicht des Arbeitgebers trifft den
Arbeitnehmenden eine Treuepflicht. Diese Treuepflicht wird in
den kantonalen Personalgesetzen in der Regel entsprechend der
privatrechtlichen Regelung in Art. 321la Abs. 1 OR
ausgestaltet. Danach sind die Arbeitnehmenden verpflichtet,
die berechtigten Interessen der Arbeitgeberin in guten Treuen
zu wahren. Gemass Bundesgericht sind krankgeschriebene
Arbeitnehmende grundsatzlich nicht verpflichtet, ihre Arbeit
niederzulegen. Dies gilt jedoch nur solange die eigene
Gesundheit oder diejenige von Dritten nicht gefahrdet wird und
die Arbeitsfahigkeit nicht beeintrachtigt ist. Sofern der
Arbeitgeber seiner Flrsorgepflicht nachgekommen ist, verletzt
der Arbeitnehmende durch Prasentismus unter Umstanden seine
Treuepflicht. Arbeitnehmende, welche entgegen ausdricklicher
Weisung der Arbeitgeberin weiterarbeiten und sich nicht
auskurieren, riskieren bei einer spateren Arbeitsunfahigkeit,
dass ihnen im Rahmen der Lohnfortzahlung vorgehalten wird,
diese sei nicht unverschuldet.

Fazit

Das Phanomen Prasentismus 1ist eine ernst zu nehmende
Angelegenheit, welche negative gesundheitliche sowie
finanzielle Auswirkungen hat. Entgegen der Annahme, man tue
der Arbeitgeberin etwas Gutes, wenn man krank zur Arbeit
erscheint, Uberwiegen letztendlich die negativen Folgen fur



Arbeitnehmer und Arbeitgeber. Aus diesem Grund muss es 1im
Interesse beider Seiten 1liegen, 1ihre arbeitsrechtlichen
Pflichten wahrzunehmen und Prasentismus zu unterbinden.

Jahresbericht 2022
Offentliches Personal Schweiz

geschrieben von Urs Stauffer | Juni 1, 2023

Kaum war die Covid-19-Pandemie zumindest vorubergehend
uberwunden, da brach bereits der Krieg in der Ukraine aus und
eine globale Energiekrise zog am Horizont auf. Folge davon war
eine Inflationsrate, wie sie die Schweiz seit 1993 nicht mehr
gesehen hatte. Mit einer Teuerung von 3 % steht die Schweiz im
europaischen Vergleich zwar relativ gut dar, aber auch
hierzulande sind die Preisanstiege merklich spurbar.

Vor diesem Hintergrund waren im Berichtsjahr 2022 schwierige
Lohnverhandlungen zu fuhren. Der ZV engagierte sich stark und
unterstutzte die Verbande nicht nur bei der Argumentation,
sondern ubernahm auch die Beratung in rechtlichen Belangen.
Daneben haben die Einflihrung des Rechtsschutzes fir alle und
die Publikationstatigkeit mit der ZV Info und den Newslettern
sowie die Prasenz auf Social Media einiges an Arbeit bendtigt.

Veranstaltungen

Delegiertenversammlung Aarau

2022 wurde die Delegiertenversammlung erstmals als halbtagige
Veranstaltung durchgefuhrt. Ziel der Geschaftsleitung und des
Vorstandes war es, mit einem schlanken, attraktiven Programm
viele Delegierte fur die Teilnahme gewinnen zu kodnnen. Die DV
war effektiv gut besucht, das Wetter prachtig und das Ambiente
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in der Alten Kantonsschule Aarau wirdig.

Bei den statutarischen Geschaften fuhrte einzig der Punkt
»Einfdhrung Rechtsschutz fur alle“ zu langeren Diskussionen.
Trotz ein paar Vorbehalten fand sich eine solide Mehrheit fur
das Anliegen von Geschaftsleitung und Vorstand, allen
Mitgliedern des ZV einen sehr preiswerten Rechtsschutz
anbieten zu konnen.

Als Gaste und Referenten konnte der ZV den Stadtprasidenten
von Aarau, Hans-Peter Hilfiker, sowie den Regierungsrat und
Finanzvorsteher des Kantons Aargau, Regierungsrat Markus
Dieth, begrissen. Sie unterstrichen in Ihren Referaten jeweils
die Wichtigkeit, die der offentliche Dienst fur die korrekte
Ausibung der Verwaltungstatigkeit darstellt. Beide zeigten,
dass sie sich als Vertreter grosser Arbeitgeber fur das
Personal einsetzen und die Verbande als Ansprechpartner
schatzen.

Fachtagung in Brunnen

»ES war die schonste aller Fachtagungen in Brunnen“, so die
Aussage zahlreicher Teilnehmenden nach Abschluss dieses
Traditionsanlasses. Das 1lag an den hervorragenden
Referentinnen und Referenten sowie den aktuellen Themen und
der wunderschonen Lokalitat. Der Themenschwerpunkt war die
berufliche Vorsorge: Gender-Pension-Gap, die anstehende Reform
der 1. und 2. Saule (AHV und BVG) und die Interessen der
Arbeitnehmenden mitten in diesem Umfeld; am 2. Tag wurden die
sieben Thesen zur Zukunft der offentlichen Verwaltung
diskutiert und damit verbunden die Arbeit und FuUhrung im
Wandel. Die Fachtagung in Brunnen bietet aber jeweils nicht
nur eine hervorragende Moglichkeit zur Weiterbildung, sondern
sie ermoglicht auch den Erfahrungsaustausch mit Kolleginnen
und Kollegen, wahrend der Kaffeepause oder des Abendessens.
Engagement bedeutet nicht immer nur Arbeit, sondern kann und
darf auch Vergnugen sein.



Rechtsheratung

Die personalrechtliche Beratung der Mitgliedverbande und
Einzelmitglieder wurde im Berichtsjahr, wie nicht anders zu
erwarten war, haufig in Anspruch genommen. Im Zentrum standen
dabei Lohnfragen und zahlreiche Verfahren bezuglich der
Beendigung von Arbeitsverhaltnissen. Weshalb Letztere in
diesem Masse anstiegen, 1ist wunklar. Denkbar 1ist, dass
vorbestehende Differenzen am Arbeitsplatz nach den Covid-19-
bedingten Absenzen klarer zutage traten. Darin begrundet war
auch das Engagement des ZV, ein gutes Homeoffice-Reglement als
Vorlage flir die Verbande und idealerweise auch fiur die
Arbeitgeber vorzulegen. Dieses 1ist unentgeltlich auf der
Website des ZV abrufbar (siehe Link):

Musterreglemente Archive — Offentliches Personal Schweiz
(oeffentlichespersonal.ch)

Herausforderung Rechtsschutz

Dem Rechtsschutz fur alle wurde an der DV mit grosser Mehrheit
zugestimmt. Dieses Anliegen von Geschaftsleitung und Vorstand
zugunsten allen Mitgliedern forderte von allen ein grosses
Engagement sowie eine gute Kommunikation und Ausdauer beim
Verhandeln: Es bedurfte des Einsatzes unserer Geschaftsleitung
und der AXA, mit der die Bedingungen des Rechtsschutzes
ausgehandelt werden mussten, des Abholens und Spiegelns der
Bedurfnisse der Mitgliederverbande und nicht zuletzt der
Beantwortung zahlreicher Einzelfragen durch das Sekretariat.
Nun wird die Zukunft zeigen, wie sich diese neu ausgehandelten
Vertrage und Ablaufe bewahren. Dabei hoffen die
Geschaftsleitung und der Vorstand, dass sie eine nachhaltige
Losung zugunsten des Offentlichen Personals Schweiz erarbeitet
haben, und sind Uberzeugt, dass der Rechtsschutz fur alle auch
ein gutes Argument fur die Mitgliedschaft darstellt.
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Verbandszeitschrift ZV Info

2022 war das letzte Jahr, in dem die ZV Info monatlich in
gedruckter Form erschien. Ab 2023 werden sich die ZV Info im
physischen Briefkasten und die ZV Info in der E-Mail-Inbox in
der Form eines Newsletters abwechseln. Diese alternierende
Erscheinungsform entspricht den modernen Lesegewohnheiten und
bringt gleichzeitig aber auch erhebliche Kostenvorteile; so
konnen damit bei jeder 2. Ausgabe die Druckkosten und das
Porto gespart werden. Wie bis anhin wird die ZV Info neben der
gedruckten Ausgabe auch auf unserer Website digital als PDF
zuganglich sein.

Newsletter

Der Newsletter wurde erfolgreich eingefihrt und wird den
Mitgliedern 1in wunserer E-Mail-Versandkartei regelmassig
zugestellt. Leider verflgt der ZV noch nicht uber alle E-Mail-
Adressen der Mitglieder, so dass zurzeit nur gut die Halfte
unserer Mitglieder den Newsletter erhalt. Das Redaktionsteam
sieht dies als eine solide Basis an, die sie aber gerne noch
wesentlich verbreitern mochte. Daher bitten die
Geschaftsleitung und der Vorstand alle Verbande, die E-Mail-
Adressen ihrer Mitglieder in Webling zu erfassen.
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Webling

Das Programm Webling wird durch den ZV finanziert und steht
allen Verbanden kostenfrei zur Verfugung. Dieses Computer-
Programm eignet sich neben der Funktion zur
Mitgliederverwaltung auch ausgezeichnet zur Buchhaltung und
erleichtert die Verbandsarbeit fur alle.

Offentliches Personal Schweiz hat in Zusammenarbeit mit
Webling bereits mehrere Online-Schulungen beziglich dessen
Anwendung und Moglichkeiten durchgefuhrt. Die Aufzeichnungen
davon konnen auf unserer Website (siehe Links unten) gefunden
werden. In diesen Videos wird auf die Bedienung des Programmes



im Detail eingegangen. Sollte die Bedienung dennoch unklar
sein, finden sich zahlreiche Einfuhrungsvideos und
Dokumentationen auf der Website von Webling selbst.

Kostenloses Webling Webinar vom 5. Juli 2022 — Aufzeichnung —
Offentliches Personal Schweiz (oeffentlichespersonal.ch)

Kostenloses Webling Webinar vom 28. Juni 2022 — Aufzeichnung —
Offentliches Personal Schweiz (oeffentlichespersonal.ch)

Kostenloses Webling Webinar vom 2. Dezember 2021 -
Aufzeichnung — Offentliches Personal Schweiz

(oeffentlichespersonal.ch)

Kostenloses Webling Webinar vom 20. September 2021 -
Aufzeichnung — Offentliches Personal Schweiz

(oeffentlichespersonal.ch)

Online Vereinssoftware — Spass bei Vereinsarbeit (webling.ch)

.3
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Vernetzung mit anderen Dachorganisationen

Um sich auf nationaler Ebene Gehdr zu verschaffen sowie
kantonal und kommunal Einfluss geltend zu machen, braucht es
die Vernetzung mit anderen Dachorganisationen aus dem
Personalbereich. Die Ebenrainkonferenz, verbunden mit dem
Beobachterstatus beim Schweizerischen Gewerkschaftsbund sowie
auf internationaler Blhne mit der Dachorganisation der
unabhangigen Gewerkschaften Europas (CESI) sind die
Grundpfeiler fir das Offentliche Personal Schweiz, um darauf
ihr Netzwerk aufzubauen und zu verfestigen. Die zahlreichen
Einladungen zu interessanten und informativen Partner-Events
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bilden dazu eine hervorragende Moglichkeit. Gleichzeitig
arbeitet der ZV kontinuierlich daran, sein Netzwerk auch auf
nationaler politischer Ebene auszubauen. Auch auf
internationaler Ebene ist der ZV aktiv. Unsere europaische
Dachorganisation CESI bietet hochinteressante Veranstaltungen
wie diejenige im September 2022 in Konstanz, welche einen
Uberblick lber das digitale Arbeiten in den europaischen
Verwaltungen vermittelte. Weitere Veranstaltungen sind in
Schweizer Grenznahe geplant und ermoglichen somit auch unsere
Teilnahme.

Zukinftige Herausforderungen

Abschliessend zu einem Ruckblick drangt sich natiurlich auch
immer ein Ausblick in die Zukunft auf. So stellt sich primar
die Frage nach den Herausforderungen, die das noch junge Jahr
2023 bringt?

Es durften dies fur das offentliche Personal in der Schweiz
mehrere sein:

So wird die Teuerung und die damit von Arbeitnehmerseite
verbundene Forderung der Anpassung der Lohne auch 2023 ein
zentrales Thema sein. Die Lohnverhandlungen dazu werden 1in
Kirze beginnen, damit die Budgets korrekt vorbereitet werden
kénnen. Hier hat Offentliches Personal Schweiz in seiner ZV
Info Ausgabe vom Januar 2023 bereits einige argumentative
Vorarbeit geleistet. Daruber hinaus wird der ZV die
Regionalverbande auch in diesem Jahr dazu weiterhin engagiert
unterstitzen.

Der Rechtsschutz fur alle wurde teilweise bereits eingefihrt.
Dessen Umsetzung und die Optimierung der Ablaufe wird aber im
Jahr 2023 erst richtig beginnen und gelegentlich eine
Anpassung hier und dort erfordern. Auf diese junge Pflanze ist
entsprechend Rlcksicht zu nehmen.

Der Fachkraftemangel wird im Jahr 2023, aber auch in den



kommenden Jahren, ein gewichtiges Thema bleiben. Neben der
positiven Seite der Wertschatzung der Arbeitnehmenden, die
diese Arbeitsmarktsituation mit sich bringt, wirkt sich die
zusatzliche Arbeitslast, die durch das Fehlen von
qualifizierten Mitarbeitenden entsteht, negativ auf sie aus.
Das wird zwangsladufig zu Uberlastungssituationen fihren, die
nicht einfach so akzeptiert werden sollten. So werden die
Geschaftsleitung und der Vorstand in den nachsten Wochen
vertieft diskutieren, wie man sich hier argumentativ
aufstellen muss, um dazu beizutragen, dass die Situation fur
alle Beteiligten entscharft werden kann.

Eine zentrale interne Herausforderung wird auch sein, in den
Personalverbanden die Vorstande und Prasidien zu besetzen.
Schon die tagliche Arbeitslast im Beruf unter
Mitberucksichtigung des Fachkraftemangels ist erheblich. Eine
Zusatzbelastung durch Verbandsarbeit kann deshalb beschwerlich
sein.

Umso mehr danke 1ich ganz herzlich im Namen der
Geschaftsleitung, des Vorstandes sowie aller Mitglieder
denjenigen, die sich engagieren, und bitte alle anderen, die
(noch) keine Verbandsfunktion ubernehmen, dieses Engagement zu
schatzen.

Wir wurden uns freuen, wenn sich motivierte Personen bei uns
melden, die gerne ein Amt in unserem dynamischen Verband
ubernehmen mochten.

In der Geschaftsleitung und im Vorstand freuen wir uns auf die
Ausarbeitung innovativer Losungen flur die anstehenden
Herausforderungen, um Sie, 1liebe Mitglieder, als
Arbeitnehmende bestmdglich zu unterstutzen.

Urs Stauffer, Prasident



Reform BVG 21 am Abgrund?

geschrieben von Andreas Cabalzar | Juni 1, 2023

Nach der Verabschiedung des Revisionsentwurfs des
Bundesgesetzes iiber die berufliche Alters-, Hinterlassenen-
und Invalidenvorsorge (BVG) am 25. November 2020 durch den
Bundesrat, dem vom Revisionsentwurf abweichenden Beschluss des
Nationalrats vom 8. Dezember 2021 und dem von beidem
abweichenden Beschluss des Standerats vom 12. Dezember 2022
liegen die Karten nun auf dem Tisch: We agree to disagree!

Wo liegen die wichtigsten Differenzen zwischen dem Entwurf des
Bundesrats, der vom Nationalrat beschlossenen Variante und
jener des Standerats? Uneinigkeit herrscht insbesondere Ulber
die lohnmassige wie auch die altersmassige Eintrittsschwelle,
beim Koordinationsabzug und bei der Kompensation fur eine
Umwandlungssatzsenkung, die Details konnen der beiliegenden
Tabelle entnommen werden:

Ich geb’'s offen zu, ich war noch nie ein bekennender Fan des
sogenannten Sozialpartnerkompromisses. Die Beschlusse des
National- wund des Standerats beinhalten nun sowohl
Verbesserungen als auch Verschlechterungen gegenuber dem
bundesratlichen Vorschlag. Die Begeisterung wird dadurch
sicher nicht grosser.

Wie weiter? Am 12. Dezember 2022 hat die UBS in einer
Medienmitteilung in einem m. E. ausgezeichneten Artikel
dargelegt, was die grundlegenden Ziele der BVG-Reform sein
mussten und wie sie erreicht werden konnten:

‘ CHF 21 5160 ‘ CHF 12 548 ‘ CHF 17 208
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Als finften Punkt wlrde ich erganzen:

Keine zentrale Finanzierung der Kompensation. Wie im besagten
UBS-Artikel namlich sehr zutreffend ausgefihrt wird, muss jede
Vorsorgeeinrichtung Rickstellungen fur Pensionierungsverluste
bilden und sollte somit in der Lage sein, diese Ruckstellungen
fur Kompensationszahlungen zu nutzen. Vor allem aber: Wird die



Kompensation zentral Uber eine Organisation administriert,
mussen sich alle Versicherten daran beteiligen, auch
diejenigen, deren Vorsorgeeinrichtung die Hausaufgaben schon
gemacht haben und die dadurch in der Vergangenheit schon zur
Kasse gebeten wurden. Es wiirde einer Ausweitung der
Umverteilung gleichkommen!

Und wenn ich noch einen sechsten Punkt erganzen diirfte: ein
differenzierter Koordinationsabzug. Der Koordinationsabzug ist
fur den Versicherungsteil in vollem Umfang absolut
gerechtfertigt. Eine Reduktion des Koordinationsabzugs fuhrt
zu einer Doppelversicherung. Auf dem Sparteil macht der
Koordinationsabzug jedoch keinen Sinn, weil dadurch weniger
Sparkapital gedufnet wird.

Auf die oben von mir gestellte Frage, wie weiter, komme ich
nicht wumhin, mich auch hier der Meinung der UBS
anzuschliessen, und ich zitiere:

«Lieber keine Reform als eine schlechte»

Es braucht keine Reformen um jeden Preis, sondern es braucht
eine Reform, die gezielt die Umverteilung begrenzt und
gleichzeitig allen eine gute Versicherungsgrundlage heute und
in Zukunft bietet.» Dem ist eigentlich nix beizufugen. Warum
macht es die Politik nicht einfach so?

Ich bin klar der Meinung und zitiere auch hier aus dem UBS-
Artikel, diesmal eine Aussage von Silvan Gamper,
Pensionskassenexperte bei c-alm: «Die derzeitigen
Reformdiskussionen konnen (ich wurde sogar weitergehen:
«missen») zu einem stabileren und gerechteren System der
beruflichen Altersvorsorge fuhren. Aber nur, wenn wir dem
Kapitaldeckungsprinzip wieder naherkommen.» Dem ist eigentlich
nix beizufligen. Wann regelt es die Politik endlich so?

Andreas Cabalzar,
Co-Prasident VBS und Geschaftsleitungsmitglied
Offentliches Personal Schweiz



Bleibt am Ende des Monats
noch etwas 1m Portemonnaie
ubrig?

geschrieben von Gabriela Sollberger | Juni 1, 2023

Kaum schien die Covid-19 Pandemie zumindest voriibergehend
iiberwunden, da kamen bereits der Kriegsausbruch in der Ukraine
und die globale Energiekrise. Folge davon ist eine
Inflationsrate, wie sie die Schweiz seit 1993 nicht mehr
gesehen hat. Mit einer Teuerung von 2.9% steht die Schweiz im
europaischen Vergleich zwar gut da, aber auch hierzulande sind
die Preisanstiege merklich spiirbar. Vor diesem Hintergrund
erstaunt es nicht, dass die Lohnverhandlungen keine einfache
Angelegenheit waren. Die Ergebnisse sind durchzogen:
Zufriedenheit auf der einen Seite, grosse Unzufriedenheit auf
der anderen. Der Riicklauf der Umfrage war dieses Mal so hoch
wie noch nie — es haben fast alle unsere Verbande die Fragen
beantwortet; unser Bild der Lage ist damit reprasentativ. Das
Positive vorab: Fast alle Mitgliederverbande meldeten
Anpassungen der Lohne an die Teuerung. Was aber als
angemessene Erhohung akzeptiert werden kann, dariiber gingen
die Meinungen erheblich auseinander — die Meinungen zwischen
unseren Personalverbanden und den Arbeitgebern.

Offentliches Personal Schweiz (ZV) hat im Vorfeld der
Lohnrunde fur das Jahr 2023 (im Jahr 2022) einen
Teuerungsausgleich von 3% sowie eine Reallohnerhdhung von 2%
gefordert. Die Auswertung der Ruckmeldungen aus unseren
Mitgliederverbanden zeigt: Es wurde 1in der Regel ein
Teuerungsausgleich gewahrt, dieser Betrug im Durchschnitt
allerdings nur knapp 2%. Reallohnerhohungen gab es nur 1in
Einzelfallen.
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Vorab zu den Begrifflichkeiten, damit die Umfrage richtig
verstanden werden kann:

» Teuerungsausgleich meint die nominelle Erhohung des
Lohnes mit dem Zweck, den durch die Teuerung bedingten
Kaufkraftverlust auszugleichen.

 Reallohnerhohung meint die nominelle Erhohung des Lohnes
mit dem Ergebnis, dass die Kaufkraft gesteigert wird;
dies bedingt, dass die Teuerung vorab voll ausgeglichen
wird; wird sie nicht voll ausgeglichen, kann auch keine
Reallohnerhohung vorliegen oder nur dann, wenn die
separat ausgewiesene «Reallohnerhohung» prozentual hoher
ist als die Differenz bis zum vollen Teuerungsausgleich.
An diese Begrifflichkeit halten sich die Arbeitgeber
nicht immer, bei der Umfrage ist gelegentlich vom
teilweisen Ausgleich der Teuerung und einer
gleichzeitigen Reallohnerhéhung die Rede, was
irrefuhrend ist.

» Generelle Lohnerhéhung meint die nominelle Erhohung des
Lohnes fur alle, also unabhangig von der personlichen
Leistung des Einzelnen. Bei generellen Lohnerhdhungen
werden die Lohnbander um die Lohnerhdhung angehoben.
Hier sind Differenzierungen moglich, in dem nur die
untere oder nur die obere Grenze des Lohnbandes oder nur
die Lohnbander einzelner Funktionen oder Berufsgruppen
angehoben werden.

» Strukturelle Lohnerhohung meint die nominelle Erhohung
des Lohnes einzelner Mitarbeitender oder Gruppen von
Mitarbeitenden aus speziellen Berufsgruppen, die im
Branchenvergleich zu tief entschadigt werden (was der
Arbeitgeber regelmassig daran merkt, dass er die Stellen
nicht mehr besetzen kann).

» Erh6hung der Lohnsumme meint die finanziellen Mittel, um
die nominell nach oben korrigierten LoOhne finanzieren zu
konnen; die Erhohung der Lohnsumme in Prozent und der
Teuerungsausgleich / die Reallohnerhdhung missen sich
nicht decken, weil etwa Rotationsgewinne ebenfalls zur



Finanzierung beitragen konnen. Teilweise wird zwischen
der Lohnsumme fir die generelle Lohnerhohung und jener
fadr die individuelle Lohnerhdéhung differenziert,
teilweise nicht.

» Individuelle Lohnerhohung meint die Erhohung des Lohnes
gestlitzt auf die individuelle Leistungsbeurteilung.
Dabei handelt es sich im Grundsatz nicht um eine
Lohnerhohung, da die bessere Qualifikation und Leistung
entschadigt werden und nicht etwa fur dieselbe Leistung
mehr bezahlt wird. Das Durchlaufen des Lohnbandes bei
guter Leistung vom Minimum in die Nahe des Maximums
fuhrt zwar zu einer Erhohung des nominellen Lohnes, aber
gestutzt auf die Erfahrung und Leistungsfahigkeit des
Mitarbeitenden oder der Mitarbeitenden und nicht etwa
deshalb, weil der Arbeitgeber fur die gleiche Leistung
mehr bezahlen will. Die individuelle Lohnentwicklung
wurde in der Lohnumfrage gleichwohl nachgefragt, weil
die offentlichen Arbeitgeber Einsparungen haufig bei der
Festsetzung der Lohnsumme fur die Leistungslohne (zu
Unrecht) realisieren. Weil es begrifflich weit
verbreitet 1ist, wird auch die individuelle
Lohnentwicklung als «Lohnerhdhung» bezeichnet und nicht,
wie eigentlich richtig, als Lohnentwicklung.

DAZ oder Dienstalterszulagen-System: das DAZ-System
(fruher die Regel, heute die Ausnahme) ist das gleiche
wie die individuelle Lohnerhohung mit dem einzigen
Unterschied, dass dies faktisch automatisiert erfolgt
und nicht gestutzt auf eine detaillierte
Leistungsbeurteilung des Einzelnen; gleichwohl ist auch
bei der DAZ eine gute Leistung erforderlich, andernfalls
die Lohnentwicklung nicht gewahrt wird.

Ausgleich von Ruckstdnden meint die in den letzten
Jahren nicht voll ausgeglichene Teuerung.

Die Fragestellungen in unserer Lohnumfrage waren teilweise
redundant. Das erfolgte absichtlich, um Missverstandnisse bei
den Begrifflichkeiten zu erkennen. Aus den Umfrageergebnissen



sieht man, dass gelegentlich zwischen Teuerungsausgleich,
genereller Lohnerhohung und Reallohnerhohung unterschieden
wird. Das ist gestutzt auf die Begrifflichkeit nicht unbedingt
notwendig, wurde aber beibehalten, damit die Uberlegungen
hinter der Lohnrunde des Arbeitgebers erkennbar bleiben. Ein
Beispiel: Wer einen Teuerungsausgleich erhalt, bei dem liegt
eine generelle Lohnerhdohung vor (Anhebung der Lohnbander),
aber keine Reallohnerhohung, wenn der Teuerungsausgleich nicht
mehr als die volle Teuerung abdeckt.

Ergebnisse aus den Mitgliederverbanden

Teuerung

Lediglich funf Mitgliederverbande meldeten den volle
Teuerungsausgleich (zwischen 2.9 — 3.5%). Bei diesem Ergebnis
ist zu berlcksichtigen, dass der Zeitpunkt, in welchem die
Teuerung bestimmt wird, nicht einheitlich ist. Ob der
massgebliche Stichtag im Oktober oder Dezember liegt, kann
sich ganz wesentlich auf den Teuerungsausgleich, genauer die
nominelle Lohnerhdhung in Prozent, auswirken. Der Grossteil
der Mitarbeitenden im o6ffentlichen Dienst (soweit von unseren
Mitgliederverbanden abgedeckt) erhalt etwas uUber 2%.

Schlechter dran sind vor allem die Mitarbeitenden in den
Berner Gemeinden, weil sich Letztere am Kanton Bern
orientieren; 1% Teuerungsausgleich in Koéniz oder 0.5%
Teuerungsausgleich in Muri oder gar kein Teuerungsausgleich in
Langenthal (weil das Budget nicht genehmigt wurde) sind doch
eher ernuchternde Resultate. Sie sind auch dafur
verantwortlich, dass der Schnitt uber alle Kantone, Stadte und
Gemeinden, soweit bei Offentliches Personal Schweiz
organisiert, nur Kknapp 2% betragt.

Wird nur ein Teuerungsausgleich von 2% gewahrt (und die
Teuerung damit nicht vollstandig ausgeglichen), steigt zwar
der nominelle Lohn, in Tat und Wahrheit handelt es sich aber
um eine Reallohnkurzung, weil der Lohn, den unsere Mitglieder
erhalten, teuerungsbedingt weniger Kaufkraft hat. Dies darf



man trotz des Schnitts von 2% Teuerungsausgleich nicht
vergessen. Als gelungen kann man die Lohnrunde 2023 damit
nicht bezeichnen.

Reallohnerhohung

Wesentlich schlechter sieht es bei den Reallohnerhdohungen aus
— also den nominellen Erhohungen des Lohnes uber den
Teuerungsausgleich hinaus. Hier wurde nur in Einzelfallen von
den Arbeitgebern nachgelegt. Das ist insoweit nicht
erstaunlich, weil die hohe Teuerung bereits zu einer
deutlichen Anhebung der Lohnsumme fuhren musste und
Lohnanpassungen von 5% offenbar als politisch nicht
vermittelbar empfunden wurden. Man mag dafur Verstandnis
haben; auf der anderen Seite haben die Sparrunden 1in den
letzten Jahren dazu gefiuhrt, dass die Lohne stagnierten und
die offentliche Hand heute Schwierigkeiten hat, ihre Stellen
zu besetzen. Einen besseren Indikator dafur, dass eine
Reallohnerhohung angezeigt ist, gibt es kaum. Eine
Reallohnerhohung im kommenden Jahr 2024 setzt voraus, dass die
im Jahr 2023 nicht voll ausgeglichene Teuerung vorab in den
Lohnen nachgefiuhrt wird. Wer Ruckstande im Teuerungsausgleich
nicht in das Lohnniveau einbaut, kann im Umfang diese
Differenz nicht von einer Reallohnerhdhung sprechen. Das wird
in der nachsten Runde ein Hauptthema sein und darauf mussen
wir fokussieren.

Individuelle Lohnentwicklung

Etwas besser sieht es bei der individuellen Lohnentwicklung
aus. Diejenigen Mitarbeitenden, die in ein automatisiertes
Stufenanstiegssystem (DAZ) eingebunden sind, erhielten, wie
gesetzlich zwingend vorgesehen, eine nominelle «Lohnerhohung».
Die Prozente lagen hier bei 0.4 bis 1.4, abhangig vom
jeweiligen Lohnsystem. Auch bei den Mitarbeitenden, die der
individuellen Leistungsbeurteilung unterliegen, wurden diese
Lohnerhohungen, gute Leistung vorausgesetzt, gewahrt.

Das ist nun weniger erstaunlich. Die individuelle Anpassung
des Lohnes gestiutzt auf die Leistungsbeurteilung ist die in



den Personalgesetzen und Personalordnungen vorgesehene
Lohnentwicklung. Diese 1ist auszurichten, will man das
Lohnsystem nicht unterlaufen. Wie bei den Begrifflichkeiten
gesagt, handelt es sich bei diesen Anpassungen des Lohnes
nicht um eine eigentliche «Lohnerhéhung», sondern um die
funktionsgerechte Entschadigung des Einzelnen (seine Arbeit in
der jeweiligen Funktion ist gestutzt auf den Erfahrungszubau
und damit auch die Erhohung der Effizienz mehr wert, was
entschadigt wird; es ist nicht so, dass er fur dieselbe Arbeit
mehr Lohn erhalt).

Generelle Lohnerhohung?

In den Umfragen war gelegentlich die Rede davon, dass zwar
kein Teuerungsausgleich gewdhrt wurde, aber eine generelle
Lohnerhohung. Die Differenzierung erscheint uns nicht richtig;
der Teuerungsausgleich ist eine generelle Lohnerhdhung, d. h.,
der Kaufkraftverlust wird bei allen Mitarbeitenden durch die
Anhebung der Lohnbander ganz oder teilweise ausgeglichen. Wenn
einzelne Arbeitgeber auf eine Differenzierung verzichten und
argumentieren, mit der generellen Lohnerhdhung sei teilweise
ein Teuerungsausgleich beabsichtigt, teilweise eine
Reallohnerhdhung, so entspricht dies nicht der finanziellen
Realitat: solange die generelle LohnerhOhung die effektive
Teuerung nicht ausgleicht, 1liegt ein teilweiser
Teuerungsausgleich vor, egal wie man dem sagt, sicher aber
keine Reallohnerhohung.

Krankenkassenpramien

Noch ein Wort zu den Krankenkassenpramien: Die
Krankenkassenpramien werden 1in der Zusammensetzung des
Warenkorbs nicht beriicksichtigt — ein anhaltendes Argernis,
dass wir bisher nicht beseitigen konnten. Im Jahr 2023 wird
die mittlere Monatspramie CHF 334.70 betragen, was einem
Anstieg von 6.6% 1im Vergleich zum letzten Jahr entspricht.
Dies hat zur Konsequenz, dass nicht einmal beim vollen
Ausgleich der Teuerung die Kaufkraft erhalten bleibt; dies ist
nur dann der Fall, wenn eine effektive Reallohnerhdhung auch



diese Kostensteigerung mitauffangt.

Zusatzliche Leistungen

Bei den zusatzlichen Leistungen 1ist insgesamt ein Abbau zu
erkennen, oder wie es ein Personalverband ausdrickt: wir
kampfen jahrlich gegen den Abbau, nicht etwa flr einen Aufbau.
Einen Strauss von Massnahmen meldete der Kanton Schwyz, nicht
mit allem 1ist das Personal glucklich, aber einzelne
Anpassungen wie der moégliche Einkauf von zusatzlichen Ferien
sind durchaus interessant.

Wir regen an, dass Sie durch die Tabelle schauen oder
scrollen, um einen Eindruck von diesen Lohnnebenleistungen zu
bekommen. Die Ergebnisse der Lohnrunde 2023 finden Sie hier.

Homeoffice nach Covid-19

Wahrend der Coronapandemie haben die meisten Arbeitgeber
Homeoffice angeordnet oder erméglicht. Offentliches Personal
Schweiz wollte von den Mitgliederverbanden wissen, ob und wie
viel Homeoffice nun — unabhangig von Covid-19 — erlaubt ist.
Die Ruckmeldungen waren durchaus positiv. Es scheint so, dass
Homeoffice an einzelnen Tagen zum Regelfall wird und niemanden
mehr aufregt (bis offenbar auf 2 Gemeinden, die Homeoffice
nicht zulassen). Die Regelung im Einzelfall (wann, wie viele
Tage) wird der individuellen Absprache Uberlassen. Das 1ist
vernunftig. Beschrankungen sind erkennbar, der uberwiegende
Teil unserer Mitglieder darf zwischen 20% und 40% von zu Hause
aus arbeiten.

Aktuelle Lage auf dem Arbeitsmarkt

Die Arbeitslosenquote liegt gemass SECO aktuell bei 2.2%.
Damit ist die Quote gegenuber dem Vorjahr deutlich
zurickgegangen, mehr noch, sie erreichte einen neuen 20-
Jahres-Tiefststand. Besorgniserregend (aber erwartet) 1ist,
dass der Fachkraftemangel in der Schweiz weiter zunimmt. Laut
Jobradar waren im vierten Quartal 264°069 Stellen unbesetzt.
FUr Arbeitgeber wird es schwieriger, gut qualifiziertes
Personal zu finden. FUr qualifizierte und erfahrene


https://oeffentlichespersonal.davidguntern.ch/wp-content/uploads/Lohnrunde-2023_v02.pdf

Arbeitnehmer ist dieser «Arbeitnehmer-Markt» von Vorteil, sie
konnen sich die neue Stelle aussuchen und sie entscheiden, fur
wen sie arbeiten mochten.

Fazit und Ausblick auf die kommende Lohnrunde

Die arbeitgebenden Kantone, Stadte und Gemeinden haben unseren
Mitgliedern einen Teuerungsausgleich von knapp 2% zugestanden.
Das ist, gestutzt auf die Zahlen, weniger als die Teuerung
selbst. Damit hat ein Reallohnabbau stattgefunden, das lasst
sich nicht schonreden. Dieser Abbau ist, im Durchschnitt,
nicht erheblich, aber gleichwohl ein Abbau. Auf die Schulter
klopfen konnen sich die Arbeitgeber dafiur nicht.

Reallohnerhohungen gab es, bis auf wenige Ausnahmen, keine.
Das ist nicht gut, weil die Sparrunden in den letzten Jahren
dazu gefuhrt haben, dass das Lohnniveau in der offentlichen
Verwaltung uber alles gesehen nicht berauschend ist.
Naturlich, es gibt Ausnahmen, aber im Durchschnitt gesehen
wird die offentliche Hand Schwierigkeiten haben, den
Personalbestand zu halten.

Die nachste Lohnrunde will vorbereitet sein. Wir werden
erheben mussen, welcher Anteil der Teuerung nicht ausgeglichen
wurde; dieser ist im Rahmen der Lohnrunde 2024 einzufordern,
zuzluglich der bis dahin wieder aufgelaufenen Teuerung und
zuzuglich der abermals unterbliebenen Anhebung der LOohne im
Sinn einer echten Reallohnerhohung.

Wir bleiben dran und melden uns in den nachsten Monaten mit
Empfehlungen.

Geschaftsleitung,
Offentliches Personal Schweiz



Fihrungsdefizite und
Fachkraftemangel

geschrieben von Urs Stauffer | Juni 1, 2023

Mangel in der Personalfiihrung sind eine der Hauptursachen fiir
Kiindigungen. Schlimmstenfalls verlassen ganze Teams die
entsprechende Verwaltungseinheit oder den betroffenen Betrieb.
Besteht ein Mangel an Fachkraften, spitzt sich die Problematik
zu, denn eine neue Anstellung zu finden, war fiir qualifizierte
Fachkrafte (je nach Bereich) noch selten so einfach wie heute.
Personalverantwortliche sind deshalb gut beraten, ihren
Mitarbeitenden Sorge zu tragen, wie ein Beispiel aus der
Innerschweiz zeigt.

Die Auswirkungen von Fuhrungsdefiziten und Fachkraftemangel
zeigen sich am Beispiel der fur die Amtsbeistandschaften
verantwortlichen Kindes- und Erwachsenenschutzbehdrde (Kesb)
Ausserschwyz. Bei der Amtsbeistandschaft March wurden
FUhrungsdefizite und stetiger Personalmangel so belastend,
dass die Angestellten in Scharen davonlaufen. Einzelne wurden
durch die hohe Arbeitslast krank und die krankheitsbedingten
Ausfalle wiederum fuhrten bei ihren Arbeitskolleginnen und -
kollegen zu einer Uberlastung, worauf diese gekiindigt haben —
ein Teufelskreis.

Personalflucht wegen Fuhrungsmangeln

Dies hat zur Folge, dass ab 1. Februar 2023 offenbar keine
bisherigen Mitarbeitenden mehr in der Kesb Ausserschwyz
arbeiten. Fuhrungsdefizite scheinen zumindest mitursachlich
fur die uberdurchschnittlich hohe Personalfluktuation gewesen

zu sein.’ Interventionen der Mitarbeitenden bei der Kesb-
Leitung und schliesslich beim zustandigen Departement blieben
ungehdrt. Personalausfalle seien gemdass Medienberichten nicht
oder nur mit Aushilfen kompensiert worden. Eine langfristige
Personalstrategie habe gefehlt. Diese Versaumnisse rachen sich
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nun und es kam zu einer akuten Personalflucht: Alle bisherigen
Mitarbeitenden haben 1ihre Anstellung gekindigt - mit
weitreichenden Konsequenzen. Die Amtsbeistandschaft March kann
so ihren gesetzlichen Auftrag — die Begleitung von Personen,
die Schutz und Beistand bendotigen — kaum noch erfullen und ist
auf die Unterstiutzung der Amtsbeistandschaften Mitte
(Einsiedeln) und Hofe angewiesen.

Das Problem in der Fuhrungsebene scheint so gravierend zu
sein, dass per Anfang Dezember 2022 eine externe
Abteilungsleitung eingesetzt wurde. Der Daueruberlastung der
Mitarbeitenden soll nun mit zusatzlichen Stellen

entgegengewirkt werden.’ Die damit verbundene Reduktion der
Anzahl Dossiers pro Mitarbeiterin bzw. Mitarbeiter ist ein
wichtiger Schritt, um die Situation langfristig zu verbessern.

Problem Fachkraftemangel

Allerdings nutzt die Schaffung neuer Stellen wenig, wenn sie
nicht besetzt werden konnen, weil es an Fachkraften mangelt.
Im Bereich des Kindes- und Erwachsenenschutz ist es gemass der
zustandigen Schwyzer Regierungsratin schweizweit schwierig,

qualifizierte neue Mitarbeitende zu finden.? Immerhin konnten
per 1. Februar 2023 vier Berufsbeistande verpflichtet werden.
Diese mussen nun sorgfaltig an ihr neues Aufgabengebiet
herangefuhrt und eingearbeitet werden, um zu verhindern, dass
auch sie in eine Spirale von Uberlastung und Krankheit
geraten, die schlimmstenfalls eine neue Kundigungswelle
auslost.

Die Kesb Ausserschwyz ist kein Einzelfall, der mit
Rekrutierungsschwierigkeiten kampft. Insbesondere 1im
Gesundheitswesen ist der Fachkraftemangel schon lange ein
Thema: Pflegefachkrafte, Apotheker/-innen, Arztinnen und Arzte
sind rar — die Pandemie hat das Problem weiter verscharft.
Ebenso fehlt es an Entwicklern fur Software- und IT-
Anwendungen, Lehrpersonen sowie an ingenieurtechnischen oder



handwerklichen Fachkraften wie Elektriker, Polymechaniker oder
verwandten Berufsfachleuten. Es sind Massnahmen notwendig, um
Uberlastungen bei den Arbeitnehmenden (egal auf welcher Stufe)
zu vermeiden und durch Anpassungen bei den Arbeitsbedingungen
die Arbeitsplatzattraktivitat zu erhdhen, damit die
entsprechenden Aus- und Weiterbildungen attraktiver werden.
Ebenso muss in die Ausbildung und Qualitat von Fuhrungskraften
investiert werden. Wie eingangs aufgezeigt, sind
FiUhrungsdefizite eine nicht zu unterschatzende Ursache fur
Jobwechsel und den Verlust von Fachkraften.

‘Beantwortung Kleine Anfrage KA 23/22 vom 28. November 2022
(https://www.sz.ch/public/upload/assets/63362/Kleine Anfrage K
A 23 22.pdf?fp=1).

’Pilatus Today vom 29. November 2022

’Beantwortung Kleine Anfrage KA 23/22 vom 28. November 2022
(https://www.sz.ch/public/upload/assets/63362/Kleine Anfrage K
A 23 22.pdf?fp=1).



